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 صندوق تسليف النفقة إدارةة قاضي القضاة رئيس مجلس كلمة سماحَ 

 

لام على خاتم س  لاة والالحمد لله رب العالمين والص  

هم بع  ن ت  ه وم  حب  وص   آله وعلىد محم  دنا النبيين سي  

 يوم الدين وبعد، إلى بإحسان

وتلبية لحاجاته  ،نسانالإعلى كرامة الحفاظ    في إطار   

من دائرة قاضي القضاة لأهمية حماية  اوإدراك   ،الأساسية

فقد  ،عام   الأسرة بشكل  خاص و والطفل بوجه   المرأةحقوق 

عد  عام  قامت الدائرة بتضمين قانون الأحوال الشخصية الم 

 ،صندوق لتسليف النفقة بإنشاءمادة خاصة  2010

 أنضاة هذا القانون استطاعت دائرة قاضي الق   وبإقرار

صندوق  لإيجادلع التي كانت تتط   والآمالرجم الرؤى ت  ت  

ر عليهم تحصيل ن تعذ  م  يخدم شريحة من المجتمع م  

 حوائجهم.حياتهم وقضاء  أمورة لتسيير النفقات المحكوم بها والضروري  

ومن ثم  ،الإدارةظام الخاص به وتشكيل مجلس الن   بإقرار الصندوقة لهذا التنفيذي   الأدواتلت وقد استكم  

  بدأتإلى أن  للصندوق ةة والمتطلبات التشغيلي  نى التحتي  سليف وتجهيز الب  ة للت  التعليمات التنفيذي   إصدار

كون ان ليمكتب للتسليف في العاصمة عم   أولبافتتاح  2017عام  التسليفة بعميلة الخاص   الإجراءات

 .لكافة محافظات المملكةالانطلاقة لتقديم خدمة تسليف النفقة 

ة جتماعي  توفير الحماية الا في مهم   مؤسسات المملكة التي تقوم بدور  ى حدإ صندوق تسليف النفقة هوإن 

 أكثر الفئات المحكوم لهن   حيث إن النساء هن   ؛احتياجاتها من  ؤ  وي   ايحفظ كرامتها ا آمن  لشريحة تحتاج ملاذ  

ويقوم  .حاضنات لهم هن  رلأطفالهن باعتبا بالنفقةأو  ،زوجات باعتبارهن   بالنفقة الشخصية لهنبالنفقة سواء 

 و غيابه أوأ المحكوم عليه  إعسار بسبب  ر تنفيذها تعذ   المحكوم بها والتيتأمين مبالغ النفقة الصندوق ب

ثم يقوم  ،ة لصالح المحكوم لهعدم معرفة عنوان له أو تهربه من الوفاء بما عليه من التزامات النفقة المالي  

المتخذة في محاكم التنفيذ الشرعية أو من خلال  الإجراءاتمن خلال بتحصيل هذه المبالغ  الصندوق

، وهو ة  عام   أموالا  أموال الصندوق  باعتبار لأميريةالأموال اعليها قانون تحصيل  التي نص   الإجراءات

 .خاص بشكل   والمعاناة عن المحكوم لهن   فف العبء  خ  ر الكثير من الجهد والوقت وي  هذه الخدمة يوف   ب

منظومة من طرق بسطها عبر الطرق وأ بأفضلدماته للمستفيدين منها ويعمل الصندوق على توفير خ  

باط الارتباط المتواجدين في محاكم التنفيذ غرافي لض  لكتروني والانتشار الج  بض الإفع والق  سجيل والد  الت  

وحاجة الفئة  لأوضاع رعاية   ؛ة مقابل الخدمات التي يقدمهابدلات مالي   أورسوم  أية ودون تقاضيه الشرعي  

ا ا على هندسة الخدمات وتطويرها وتحديثها وفق  الصندوق حالي   دارةإوتعمل  ،المستفيدة من هذه الخدمات

لكتروني كاملة تبدأ من لحظة تقديم الطلبات ل إة تحو  ط  مكنة ومن خلال خ  مارسات والمعايير الم  الم   لأفضل

 .الإدارةق بشؤون وكل ما يتعل    ،لخدمات التحصيل إضافة   ،تنتهي بدفع المبالغ لمستحقيها أن إلى
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نوانها ع   ورسالة   من رؤية  تسير ض   داريإواستقلال مالي  ة متخصصة ذاتوطني  سة هو مؤس  والصندوق 

حفظ  إلىويهدف  فرادهأة بين حقق العدالة الاجتماعي  مع أردني ي  تجم   سهم في بناء  متكافلة ت   أردنية أسرةبناء 

لها أعضاء ر الجهود التي يبذ  قد  ون   للأسرة، ستوى المعيشية لتحسين الم  المجتمعي وتقديم خدمات مالي   الأمن

 قوم بهيور الذي بكل تفاؤل واعتزاز وتقدير إلى الد  عين تطل  الصندوق وكادره الوظيفي م   إدارةمجلس 

 المجتمع.في خدمة  الصندوق

د البلاد بأسمى آيات الولاء والعرفان إلى سي   الصندوقأعضاء مجلس إدارة  سمباو  سميباأتقدم ا تام  وخ  

ولي عهده الأمين صاحب السمو الملكي الأمير الحسين و ه الله ورعاهاني ابن الحسين حفظ  الله الث   ك عبد  ل  الم  

بفضل  من ر عمله ومنجزاته الصندوق وتطو   نشأةضع بين أيديكم هذا التقرير عن وأ ، الله الثانيبن عبد  

 على النهوض بعبء  العاملين فيه عيننا والله عز وجل أن ي   سألوأ، خلال سنواته الاولى الله وتوفيقه

ن التوفيق وهو م   لهذا الوطن الغالي، والله ولي   دمةجتمع وخ  الم  المسؤولية وثقل الأمانة تحقيقا  لمصلحة 

 وراء القصد.

 

  الإدارةقاضي القضاة/ رئيس مجلس 

 الربطه نهارالشيخ عبد الحافظ                                                                          
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 كلمة مدير الصندوق

صدددلاة والسدددلام علدددى مدددن لا نبدددي وحدددده وال الحمدددد لله

 ، بعده

يهدددددددف الدددددددعم الحكددددددومي إلددددددى تحقيددددددق الاسددددددتقرار 

الاقتصدددددددددادي والاجتمددددددددداعي وبالتدددددددددالي الاسدددددددددتقرار 

السياسددددي للدولددددة ويتوجدددده هددددذا الدددددعم  لفئددددات معينددددة  

علدددددى الأغلدددددب مدددددن الفئدددددات مدددددن المجتمدددددع تكدددددون 

لددددددة الضددددددعيفة وذلددددددك انطلاقددددددا مددددددن مسددددددؤولية الدو

ومدددن أشدددكال هدددذا وحرصدددها علدددى تلبيدددة احتياجددداتهم، 

الددددعم صددددندوق تسددددليف النفقدددة الأردنددددي الددددذي يعمددددل 

علددى تسدددليف النفقددات للمحكدددوم لهددم المتعدددذر تحصددديلها 

م مددن لهدد النفقددة وتددامين هدداوقحق حمايددةو مددن المحكددوم عليدده لمددا للنفقددة مددن اهميددة فددي حمايددة هددذه الفئددة

حددال تعددذر تنفيددذ الحكددم علددى المحكددوم عليدده مباشددرة بسددبب  إعسدداره أو  لمحكددوم لددهل خددلال تسددليفها

لصددددالح  ماليددددةغيابدددده أو عدددددم معرفددددة عنددددوان لدددده أو تهربدددده مددددن الوفدددداء بمددددا عليدددده مددددن التزامددددات 

العدددبء والمعانددداة  الكثيدددر مدددن الجهدددد والوقدددت ويخفدددف بهدددذه الخدمدددةالمحكدددوم لددده ويدددوفر الصدددندوق 

 م.ويسهم في حمايتهم بشكل خاص بما يحفظ كرامتهم عن المحكوم له

يتولى الصندوق متابعة تحصيل المبالغ المالية التي تم تسليفها من المحكوم عليه سواء من خلال و

الإجراءات المتخذة في محاكم التنفيذ الشرعية أو من خلال الإجراءات التي نص عليها قانون تحصيل 

 النفقات باعتبارههذه يساهم الصندوق في تأمين ،ولأموال الأميرية باعتبار أن أموال الصندوق أموال عامة ا

 تاجةالمؤسسات الوطنية المعنية بحزمة الأمان الاجتماعي التي توفرها الدولة للقطاعات المتعددة المح احد

المعيشية فقط بل يساهم وبشكل كبير  ، أن لعمل الصندوق أبعاد أكثر من كونه يؤمن الاحتياجاتللحماية 

بالحد من ظاهرة عمل الأطفال والتسرب المدرسي ويحافظ على حقوق المرأة خارج نطاق النفقة إذ يتعمد 

بعض المحكوم عليهم التهرب من التزاماته بالنفقة اتجاه أطفاله للضغط على حاضنتهم للتنازل عن حقها 

                                                           في الحضانة وهنا تكمن اهمية الصندوق.

         

 النفقةمدير صندوق تسليف              

                                                                        حسين فواز السعود
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 رؤساء مجلس الإدارة
 
 

 أعضاء مجلس الإدارة
 
 

 الصندوق مديرو
 
 

 الهيكل التنظيمي
 
 

الوحدات التنظيمية في المديريات و
 الصندوق

 

 
 

 

 الفصل الأول

 الإدارة
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 مجلس الإدارة رؤساء
 

  

 

 الرقم

 
 الاسم
 

 
 المدة

1 
 الشيخ سماحة قاضي القضاة

 د. أحمد هليل
1/2/2016 – 23/1/2017 

2 
 الشيخ سماحة قاضي القضاة

 عبد الكريم الخصاونة
23/1/2017 – 11/11/2019 

3 
 الشيخ سماحة قاضي القضاة

 عبد الحافظ الربطه
11/11/2019 
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عضاء مجلس الإدارةأ  
 

 

 

 الرقم
 
 الاسم
 

 التاريخ الصفة/ ممثل عن

 د. سميح سليمان علي الزعبي 1
 مدير المحاكم الشرعية

 نائب رئيس مجلس الإدارة
3/6/2022 

 9/10/2022 مدير إدارة الصندوق السعودحسين فواز  2

 2023/2/23 ممثل وزارة التنمية الاجتماعية أشرف أحمد الخطاطبة 3

 1/3/2020 ممثل وزارة المالية عامر محمد أبو حمدي 4

 15/7/2018 محليالمجتمع الممثل  عيد عبد الحليم الزعبي 5

 7/5/2018 محليالمجتمع الممثل  عبد الرحمن أحمد العجلوني 6
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إدارة صندوق تسليف النفقة  مديرو  

 

 المدة الاسم الرقم

 21/2/2018 – 13/3/2016 السيد فيصل زهير الرشدان 1

 31/12/2018 – 22/2/2018 الدكتور جمال علي التميمي 2

 31/12/2019 – 1/1/2019 السيد فيصل زهير الرشدان 3

 6/10/2022 – 19/1/2020 العمريالدكتور أشرف يحيى  4

  9/10/2022 القاضي حسين فواز السعود 5
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 الهيكل التنظيمي
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 الوحدات التنظيميةالمديريات و

 :مكتب التسليف

 مهام مكتب التسليف:

 
  المساهمة في إعداد الخطط التنفيذية الخاصة

 .بأعمال الصندوق
  النفقة وفقا  إصدار القرار بشأن طلب تسليف

 للتشريع النافذ.
 عمل خلاصة مالية شهرية للتسليف. 
  (ممثلي الصندوق)متابعة ضباط الارتباط 

في محاكم التنفيذ فيما يتعلق بطلبات 
 .التسليف

  تنفيذ السياسات والخطط والبرامج الخاصة
 .بمكتب التسليف

 جراء جميع المعاملات المالية والقيود إ
وحفظ سجلاتها  ،خاصة بالتسليفالمحاسبية ال

 ،للقوانين والأنظمة المالية المعمول بها اطبق  
 .ومتابعة تنفيذ إجراءات الدورة المستندية

  استقبال طلبات التسليف وتصنيفها في قاعدة
 .بيانات

 أمور أخرى ذات علاقة بأعمال المكتب أي. 

 

 :مديرية التحصيل

 مهام مديرية التحصيل:

 
  والبرامج الخاصة تنفيذ السياسات والخطط

 .بأعمال المديرية
  استقبال الطلبات من قبل المدينين أو وكلائهم

و براءة أبشكل مباشر لغايات عمل التسويات 
خذ الضمانات المناسبة أو ،الذمة والمقاصة

 لضمان حفظ أموال الصندوق.
  حفظ المخاطبات والتسويات وسندات القبض

ية وتصنيفها بشكل يسهل والقيود المحاسب
 .استرجاعها

  التثبت والاستعلام عن الملاءة المالية
للمدينين للصندوق من الجهات ذات 
 .الاختصاص حسب مقتضی الحال

  متابعة ممثلي الصندوق في محاكم التنفيذ فيما
يتعلق بالتحصيل وطلب تقارير دورية وحسب 

 .الحال ىمقتض
  القيام بالإجراءات اللازمة لتحصيل المبالغ

و إقامة أالتنفيذية القائمة خلال القضايا من 
الدعاوى لدى المحاكم المختصة أو بواسطة 
مديرية الأموال العامة/ وزارة المالية حسب 
السياسة العامة التي يقرها مجلس الإدارة 

 لتحصيل أموال الصندوق.
   إيداع المبالغ المالية المحصلة بشكل يومي

 في الحسابات المالية الخاصة بالصندوق.
 ى ذات علاقة بأعمال المديريةأخر أمور أي. 
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 :مديرية الموارد البشرية 

 مهام مديرية الموارد البشرية:

 

 
  المساهمة في إعداد الخطط التنفيذية الخاصة

 بأعمال الصندوق.
  إعداد الخطط المتعلقة بإدارة الموارد

البشرية في الصندوق والإشراف على جميع 
الإجراءات المتصلة بتخطيط وتنظيم شؤون 
موظفي الصندوق فيما يتعلق بإعداد جدول 

تشكيلات الوظائف واحتساب الرواتب 
وعمليات التعيين والدوام والإجازات 

والترفيع والنقل والابتعاث والانفكاك عن 
 العمل وإنهاء الخدمة.

  إعداد خطة الإحلال والتعاقب الوظيفي
 ومتابعتها وتحديثها بشكل مستمر.

 دريبية لموظفي تحديد وتحليل الاحتياجات الت
 الصندوق وإعداد الخطة التدريبية السنوية.

 م وقياس الأثر العائد من متابعة وتقيي
 .التدريب

 ستراتيجية طوير الخطة الإإعداد وت
 .للصندوق

 عداد وتطوير الخطط التابعة لعملية إ
)خطط إدارة  جيستراتيط الإالتخطي

رة داإخطط  ،المخاطر، خطط الطوارئ
( بالتنسيق مع المجتمعيةالمعرفة، المسؤولية 
 الوحدات التنظيمية.

 قتراحات اللازمة لتطوير الخطة وضع الا
 ستراتيجية وخطط العمل التنفيذية.الإ
  وضع المعايير والآليات ومؤشرات الأداء

التي يتم على أساسها قياس أداء الصندوق 
 بكافة وحداته التنظيمية.

  العمل كممثل للدائرة وضابط ارتباط مع
هات المعنية ومع إدارة تطوير كافة الج

رئاسة في الأداء المؤسسي والسياسات 
الوزراء لتقديم التقارير اللازمة لمتابعة 

الأداء والمشاريع الخاصة بالصندوق حسب 
 الخطط الوطنية والأولويات الحكومية.

 ة حديث وصف المهام الرئيسمراجعة وت
 للوحدات التنظيمية بشكل دوري.

  تنفيذ السياسات والخطط والبرامج الخاصة
 بأعمال المديرية.

  دراسة العبء الوظيفي وتحديد النقص
والفائض وتحديد احتياجات الصندوق من 

 الكوادر البشرية.
  إعداد خطط وبرامج التدريب والمسار

وتقييمها التدريبي للموظفين ومتابعة تنفيذها 
 ومتابعة عمليات تقييم الأداء.

  إعداد الموازنة التقديرية للخطة التدريبية
 السنوية.

 .إعداد الإحصائيات الخاصة بساعات التدريب 
  اعداد الخطط التنفيذية ومراجعتها للتأكد من

انسجامها مع الأهداف المؤسسية للصندوق 
 بالتنسيق مع الوحدات التنظيمية.

 زمة لتطوير الخطة قتراحات اللاوضع الا
 ستراتيجية وخطط العمل التنفيذية.الإ
 نجاز في تنفيذ متابعة تقدم سير العمل والإ

ستراتيجية وخطط العمل التنفيذية الخطة الإ
 وإصدار التقارير ذات العلاقة. ،بشكل دوري

  نجاز على مستوى الأهداف الأداء والإتقييم
ستراتيجية والبرامج والوحدات التنظيمية الإ

المختلفة في الصندوق بشكل دوري ومنتظم 
 ورفع التوصيات لمعالجة الانحرافات.

  تطوير وتحديث الهيكل التنظيمي والبنية
التنظيمية للصندوق وتحديد مواطن القوة 
تطوير والضعف واقتراح فرص التحسين وال

 للتشريعات الناظمة لذلك. االممكنة وفق  
 بادرات في مجالي بداع وتبني المدعم الإ

 .التميز والإبداع
  مأسسة وتنسيق عمل الجوائز والمشاركة في

ودعم الإبداع  ،إعداد التقارير ومراجعتها
والتنسيق مع الجهات المانحة لتلك  ،والابتكار
 الجوائز.

  تصميم وتطوير وتوثيق العمليات والإجراءات
، ت بالتنسيق مع الوحدات التنظيميةوالخدما

ها بالتنسيق وإعادة هندستها وتبسيطها وأتمتت
 مع الوحدات التنظيمية والجهات ذات العلاقة.
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  حديد احتياجات توالمساهمة في دراسة
نيات التي الصندوق من الموارد والإمكا

 .تساهم في تطوير أدائه
  تقديم الدعم الفني لمتخذي القرار وإدارة

يم وقياس عملية تقييم الأثر ومتابعة وتقي
 .نجازفاعلية الأداء والإ

  قياس فعالية أداء العمليات المطبقة وتقديم
اقتراحات تطويرها بالتنسيق مع الجهات 

 المعنية.
 أخرى ذات علاقة بأعمال  أمور أي

 .المديرية

 لعلاقة مع الشركاء ومتلقي الخدمةإدارة ا ،
وتبني سياسات وآليات تطوير مستوى الخدمة 

متلقيها وقياس رضا متلقي الخدمة ى المقدمة ال
 بشكل دوري.

 

 :مديرية الشؤون المالية والإدارية

 والإدارية:مهام مديرية الشؤون المالية 

 
 

  المساهمة في إعداد الخطط التنفيذية الخاصة
 بأعمال الصندوق.

 .متابعة تنفيذ سياسات الاستثمار المقررة 
 .إعداد الحساب المالي الختامي للصندوق 
  إجراء جميع المعاملات المالية الخاصة

بالصندوق وحفظ سجلاتها طبقا  للقوانين 
ومتابعة تنفيذ والأنظمة المالية المعمول بها 
 إجراءات الدورة المستندية.

  عمل خلاصة مالية شهرية للتسليف والنفقات
 الجارية والنفقات الرأسمالية والرواتب.

  إعداد أوامر شراء للموردين وإدخالها على
 النظام المالي المعتمد.

  تزويد المراجعين بنشرات توضيحية تبين
الإجراءات المتبعة لإنجاز المعاملات 

 ئق المطلوبة.والوثا
  توثيق وتوزيع وأرشفة وحفظ واسترجاع

 الصندوق لكتب الصادرة والواردة منكافة ا
 .وإليه

  التواصل والتنسيق مع المؤسسات الإعلامية
 وتنفيذ الحملات الإعلامية.

  صياغة الأخبار الصحفية ونشر أخبار
نجازات وتوضيح أي الصندوق وإظهار الإ
 .اا خاطئ  ا أو انطباع  أخبار قد تشكل لبس  

 وفئات الجمهور  صندوقتوثيق الصلة بين ال
المستهدفة بما فيها المجتمعات المحلية بكل 

  تنفيذ السياسات والخطط والبرامج المالية

 الخاصة بالصندوق.

 .إعداد موازنة الصندوق 

 ى اتخاذ جميع الإجراءات اللازمة للحفاظ عل

 أموال الصندوق.

  تنظيم جداول الرواتب والنفقات الجارية

والرأسمالية والتسليف والمستندات الخاصة 

بها وصرفها بعد إجراء كافة الاقتطاعات 

 القانونية.

  تأمين مختلف لوازم الصندوق من الأصناف

والمواد الفنية والأثاث والقرطاسية 

 والمطبوعات والمعدات.

  وفحصها والتحقق من استلام كافة المواد

ا للأسس مطابقتها للمواصفات وتخزينها طبق  

 المعتمدة.

  متابعة شؤون حركة مركبات الصندوق

 ومستلزماتها بشكل دوري.

  إعداد خطة إعلامية منسجمة مع الرؤية

 الإعلامية للحكومة ومتابعة تنفيذها.

 وجمع  ،علامية لكافة النشاطاتية الإالتغط

واد إعلامية إنجازات الصندوق وإعداد م

 حولها.

  إعداد تقرير رصدي إعلامي بوتيرة يومية

 وشهرية ومشاركته مع المعنيين.
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وسائل التعريف المتاحة لتنمية الثقة وتحقيق 
 التعاون.

  متابعة ورصد ما ينشر في وسائل الإعلام
حول القضايا ذات العلاقة بشؤون الصندوق 

بشكل عام ومراعاة التركيز على التقاط 
الإعلامية للظهور والحضور  الفرص

 والمشاركة الإعلامية.
  رصد الشكاوى والمقترحات على منصات

التواصل الاجتماعي والتنسيق مع منصة 
 بخدمتكم ومنصة حقك تعرف.

 

  الإشراف على إدارة وتنظيم اللقاءات

والمؤتمرات الصحفية والمقابلات الإعلامية 

 .مع المسؤولين في الدائرة

  إعداد الردود على القضايا التي تنشر في

 وسائل الإعلام المختلفة.

 الخطة الترويجية والتسويقية  متابعة سير

الخاصة بالصندوق على شبكات التواصل 

الاجتماعي وغيرها من المنصات الإلكترونية 

عداد مواد إعلامية رقمية الإعلامية، وإ

 .تترجمها

وحدة تكنولوجيا المعلومات والتحول  
 :الالكتروني

 لكتروني:الإ حدة تكنولوجيا المعلومات والتحولمهام و

 
 في إعداد الخطط التنفيذية الخاصة  المساهمة

 بأعمال الصندوق .
  وضع خطط العمل للمشاريع الحاسوبية في

الصندوق وتحديد الاحتياجات من الأنظمة 
ة بالبرمجيات وإعداد البرامج المحوسو

 .اللازمة لعمل الصندوق
  التأكد من توفر متطلبات الحماية اللازمة

 .للأجهزة وأمن المعلومات بشكل متواصل
 روني وتقديم لكتوضع برامج التحول الإ

 .الخدمات الالكترونية

  تصميم وتطوير مواقع التواصل الاجتماعي
 الخاصة بعمل الصندوق والإشراف عليها.

 

  تنفيذ السياسات والخطط والبرامج الخاصة
 بأعمال الوحدة .

 شغيل الأجهزة والخوادم الإشراف على ت
ديمومتها ة وأنظمة التشغيل ومتابعة الرئيس

 وتحديثها بما يكفل تحقيق الكفاءة المطلوبة.

  وضع برامج الصيانة اليومية والدورية
 والوقائية للأجهزة والإشراف على تنفيذها .

 لكتروني للصندوق تصميم وتطوير الموقع الإ
والإشراف على رفده بالأخبار والنشاطات 

والمعلومات الخاصة بعمل  والبيانات
 .الصندوق

 

 

 :شؤون القانونيةحدة الو

 مهام وحدة الشؤون القانونية:

  تنفيذ السياسات والخطط والبرامج الخاصة
 بأعمال الوحدة.

  إعداد النماذج الخاصة بطلب تسليف النفقة
وتسديدها أو إيقافها وإخطار إعادة الأموال 

  التنفيذية الخاصة المساهمة في إعداد الخطط
 .بأعمال الصندوق

 ي و التأعة الدعاوى التي يقيمها الصندوق متاب
 .تقام عليه لدى المحاكم المختصة
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 المسلفة ونماذج التحصيل والتسويات وكل ما
يلزم بهذا الخصوص من وثائق يتطلبها عمل 

 .الصندوق
  تقديم الاستشارات القانونية فيما يعرض عليها

 .من المرجع المختص
 أمور أخرى ذات علاقة بأعمال الوحدة يأ. 

  العدلية والإجابة عليهاتوجيه الإنذارات. 
  مراجعة الاتفاقيات والتشريعات الناظمة لعمل

حديثها وتعديلها كلما دعت الصندوق وت
 .الحاجة

 

 

 :حدة الرقابة الداخليةو

  :وحدة الرقابة الداخليةمهام 

  تنفيذ السياسات والخطط والبرامج
 الخاصة بأعمال الوحدة.

  المتبعة التحقق من فاعلية العمليات المالية
 .وكفاءتها

  التأكد من مدى الالتزام بالتشريعات النافذة
للحد من الأخطاء واكتشافها في حال 

 وقوعها.
 في زام بالسياسات المالية المعتمدة الالت

 الصندوق.
  حماية الموارد المالية والأصول من سوء

 الاستعمال.
 

  المساهمة في إعداد الخطط التنفيذية الخاصة
 بأعمال الصندوق.

 لتأكد من صحة ودقة القيود والبيانات ا
 والمعلومات المالية.

  ممارسة الرقابة الإدارية والمالية والتأكد من
تحقيق الصندوق للأهداف والسياسات العامة 

له من خلال مراجعة القرارات الإدارية 
 الصادرة بهذا الشأن.

  حماية الموارد المالية والأصول من سوء
 الاستعمال.

  الرقابية إلى رئيس مجلس إدارة رفع التقارير
 الصندوق بشكل دوري.
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 تعريف بالصندوق

 
 

 الرسالةالرؤية و
 
 

 القيم المؤسسية
 
 

 ستراتيجيةالأهداف الإ
 
 

 التشريعات الناظمة
 
 

 خدماتنا
 
 

 رحلة التحول الإلكتروني
 
 

 
 

 

 الثانيالفصل 

 عن الصندوق
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 النفقةتعريف بصندوق تسليف ال

عمل على توفير الحماية ي إداري،ة ذات استقلال مالي و وطني  رسمية سة مؤس  الصندوق هو  

ويستهدف بخدماته بشكل  .تأمين احتياجاتهالشريحة من أفراد المجتمع وذلك لحفظ كرامتها و ةجتماعي  الا

و ة ليقدم لهم هذه النفقات أجراءات التنفيذي  ها وفق الإر عليهم تحصيلتعذ   مباشر المحكوم لهم بالنفقة ممن

 المحكوم محل   الصندوق ل  يح   حيثثم يقوم بتحصيلها من المحكوم عليه بها  ،دانةمنها على سبيل الإ اجزء  

 .الحالمقتضى  حسبوذلك   ةالتنفيذي   ةالقضي   فيله أو عليه 

 

( 36) ت رقملمؤق  اقانون الأحوال الشخصية  من أ(/321)بموجب المادة الصندوق  أنشئوقد  

ا ر  ق  والذي أ 2010لسنة  والصندوق بموجب المادة المشار   2019( لسنة 15)رقم بالقانون  قانون ا دائم 

 . الإداريو الماليستقلال ية والاعتباربالشخصية الا يتمتعليها إ

من مهامه رسم السياسة برئاسة سماحة قاضي القضاة، و ى إدارة الصندوق مجلس إدارةيتول  و 

اله استثمار أموليمات المتعلقة بأعمال الصندوق وإصدار التعة، وإقرار الموازنة العام  للصندوق وة العام  

 .وفق أحكام الشريعة الإسلامية
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25 
 

 ندوق تسليف النفقةص                                                                                                                     2023التقرير السنوي 

 

 :القيم المؤسسية
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 :الأهداف الإستراتيجية
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 التشريعات الناظمة لأعمال الصندوق 

 

 2015 ( لسنة 48رقم ) صندوق تسليف النفقة يعمل الصندوق بموجب نظام 

( 36حوال الشخصية رقم )( من قانون الأ321)حكام المادة أالصادر بمقتضى  وتعديلاته

 .ردنية الهاشميةالتشريعات النافذة في المملكة الأ، بالاضافة إلى القوانين و2010لسنة 

وجود ضوابط ثابتة نظمة الأداة التي تضمن ث تعتبر التشريعات والقوانين والأحي 
والاجتماعية والاقتصادية  لحماية مصالح المجتمع الأساسية على مختلف الأصعدة السياسية

 .حداث التوازن المنشود بين المصالح العامة والخاصةوذلك لإ

يعمل قام الصندوق على مدار السنوات السابقة بوضع تعليمات وأسس تنظم أعماله و 
 .وذلك لرفع كفاءة العمل وجودة تقديم الخدمات ةعلى تحديثها كلما دعت الحاج
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 خدمات صندوق تسليف النفقة 

 

  : لخدمات الصندوق يغرافالنطاق الجُ 

التسليف الموجود في المركز الرئيس  مكتبمن خلال لجميع مناطق المملكة قد م الصندوق خدماته ي 

ان وكذلك من خلال ضباط ارتباط  الصندوق لدى المحاكم الشرعية في   كافةللصندوق  في العاصمة عم 

محافظات المملكة حيث باستطاعة الراغب بالحصول على خدمات الصندوق التقدم بطلبه مباشرة لمكتب 

الرابط الالكتروني لتقديم طلبات التسليف والموجود التسليف او من خلال ضباط الارتباط أو من خلال 

 على الموقع الالكتروني للصندوق .

 

 أنواع النفقات المقدّمة من الصندوق : 

ة من قبل مجلس إدارة  والنفقات المحكوم بها المشمولة  بخدمات الصندوق وفقا لتعليمات التسليف المقر 

 الصندوق  هي :
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 الصندوقالخدمات التي يقدمها 

 

 

 

 

 



 

31 
 

 ندوق تسليف النفقةص                                                                                                                     2023التقرير السنوي 

 

 

 الإلكترونيالتحوّل رحلة 

 

مواصلة  التطوير والتحسين المستمرين على مستوى الخدمات إلى الصندوق  تطلع ي 
لتحقيق التميز المؤسسي  ؛لكتروني الشاملاستكمال مراحل برنامج التحول الإ من خلال

 وتلبية احتياجات المستفيدين .
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 تسليف النفقةطلبات 
 
 

 تسليف النفقةمبالغ 
 

  
حجم إيرادات و مُخصَّصات صندوق 

 التسَليف 

 

 مبالغ التحصيل
 
 

 نفقات صندوق الت سليف
 
 

 مُشتريات صندوق الت سليف
 
 

  ةالموارد البشري  
 
 

 التدريبالتطوير المؤسسي و
 

 
 

 

 

 الفصل الثالث

الملحق 

 الإحصائي
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 (2023-2019) وامعتسليف النفقة خلال الأطلبات 

 السنوات

 
مة
قد
لم
 ا
ت
با
طل
ال

 

 
ق 
اف
و
لم
 ا
ت
با
طل
ال

ها
لي
ع

 

ضة
و
رف
لم
 ا
ت
با
طل
ال

 

 
ار
صغ

 ال
قة
نف
ت 
با
طل

 

 
جة
و
لز
 ا
قة
نف
ت 
با
طل

 

 
لأم
 ا
قة
نف
ت 
با
طل

 

 
ب
لأ
 ا
قة
نف
ت 
با
طل

 

قة
نف
ت 
با
طل

 
م 
لي
تع

 

2019 885 775 110 516 258 1 0 0 

2020 1204 1143 61 743 313 1 0 86 

2021 2045 1356 689 818 380 2 2 154 

2022 1744 1233 511 826 182 2 3 220 

2023 3321 2149 1172 1927 948 7 2 437 

 897 7 13 2081 4830 2543 5032 9199 المجموع
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  (2023 - 2019) وامعمبالغ تسليف النفقة خلال الأ

  

 السنوات

غ 
ال
مب
ال
ع 
و
جم
م

 

فة
سل
لم
ا

ار 
صغ
 ال
قة
نف

 

 
جة
و
لز
 ا
قة
نف

 

 
لأم
 ا
قة
نف

 

 
ب
لأ
 ا
قة
نف

م  
لي
تع
ة 
فق
ن

 

2019 556567 371012 185505 50 0 0 

2020 1072576 697174 372667 50 0 2685 

2021 1614291 1053244 518761 2160 480 39646 

2022 2008448 1303943 613591 774 255 89885 

2023 2098375 1341976 622528 1032 2785 130054 

 262270 3520 4066 2313052 4767349 7350257 المجموع
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 (2023 – 2019) عوامسليف خلال الأصات صندوق الت  خص  يرادات و مُ إ

 

 

 
 

 

 السنوات

نة
از
و
لم
 ا
ص
ص
خ
م

 

لة
ص
ح
لم
 ا
وم
س
لر
ا

 

ق
و
ند
ص
ال
ح 
ال
ص
ل

 

ار
ثم
ست
لا
 ا
ئد
وا
ع

ل 
صي
ح
لت
 ا
ت
دا
را
إي

 

ع
و
جم
لم
ا

 

2019 1450000 265530 63573 47785 1826888 

2020 1400000 252412 172300 57903 1882615 

2021 1000000 247068 140450 168634 1556152 

2022 1437000 304781 111368 236641 2089790 

2023 1467000 239964 181615 345281 2233860 
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  (2023 – 2019) عوامخلال الأ التحصيلمبالغ 

 

 

 

 

 

 المبالغ المحصلة السنوات

2019 47784.6 

2020 57903 

2021 168634 

2022 253950.838 

2023 346931.38 
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 (2023 - 2019 ) عوامنفقات صندوق الت سليف خلال الأ

 

 السنوات

ن
لي
ام
لع
 ا
ن
في
ظ
و
لم
 ا
ب
ات
و
ر

ن  
في
ظ
و
لم
 ا
فز
وا
ح
و 
ت 
فآ
كا
م

ن
لي
ام
لع
ا

 

ي 
ع
ما
جت
لا
 ا
ن
ما
ض
 ال
مة
ه
سا
م

ن
لي
ام
لع
 ا
ن
في
ظ
و
لم
ل

 

ية
يل
شغ
لت
 ا
ت
قا
نف
ال

 

رة
دا
لإ
 ا
س
جل
 م
ء
ضا
ع
 أ
ت
فآ
كا
م

 

ط 
با
ض
و 
ن 
بي
تد
من
ال
ت 
فآ
كا
م

م 
اك
ح
لم
 ا
ي
 ف
ق
و
ند
ص
 ال
ط
با
رت
ا

 

ع
و
جم
لم
ا

 

2019 129922 70259 18022 78185 4110 12807 313305 

2020 185981 76804 31407 90629 5300 14655 404776 

2021 205369 110706 33702 105701 5200 9703 470381 

2022 222987.917 135329.094 36776.626 112237.983 4900 14642.655 526874.3 

2023 242892.369 155684.332 42488.063 116102.505 7560 14989.28 579716.5 
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 (2023 – 2019) وامعسليف خلال الأشتريات صندوق الت  مُ 

 

 السنوات

 كهربائيةالجهزة الأ

 الحاسوبو

 معداتالو

 المجموع المواقع والحقوق الفكرية ومستلزماتهالأثاث 

2019 10906 155 0 11061 

2020 300 13885 1840 16025 

2021 1799 0 6780 8579 

2022 22522.32 0 5113.333 27635.653 

2023 1980 0 7176.668 9156.668 
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  ةالموارد البشري  

 

 الرقم
 

 الفئات
 

 
عدد 
 الذكور

 

 
عدد 
ناثالإ  
 

العدد 
اليمجالإ  

 

1. 

 

 فئة أولى
20 10 30 

2. 

 

 ثانيةفئة 
2 6 8 

3. 

 

 فئة ثالثة
3 5 8 
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 التدريبلتطوير المؤسسي وا

 

 

 الرقم

 
 المحتويات

 

 

2019 2020 2021 2022 2023 

1.  

ن الذين اجتازوا دورات عدد الموظفي

 تدريبية

30 34 40 37 48 

2.  41 28 17 16 36 ليهاالتي تم التنسيب إعدد الدورات  

3.  

تنفيذ البرامج المعاهد المتعاون معها في 

 التدريبية والدورات

3 4 5 5 7 
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